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1. Ambito de docencia.

Sistemas informéticos monousuario y multiusuario (ASI 1).

Sistemas informéticos multiusuario y en red (DAI 1).

Instalacion y mantenimiento de equipos y sistemas informéticos (ESI 1).

2. Componentes hardware comerciales de un ordenador.

2.1. Caja, fuente de alimentacién y refrigeradores.

Caja. Constituye la estructura mecanica del ordenador. Se caracteriza por lo siguiente:

k

*

Tamario de la caja. Los tamafios mas frecuentes son MiniTorre, Torrey Gran Torre.
Factores de forma soportados. Indica las placas base con las que es compatible. Es muy
habitual que una misma caja soporte varios factores de forma (ATX y Baby AT).

NUmero de bahias disponibles. Es proporciona a tamafio de la caja, y se emplean para
ubicar disqueteras (3 %2"), discos durosy unidades CD y DVD (5Y4").

NUmero de ranuras de expansion. Limita € nimero de tarjetas de expansion que pueden
conectarse. Debe tenerse en cuenta que la placa base puede requerir alguna de estas ranuras.
Mecanismos de seguridad. Las cajas de servidor suelen disponer de puertas frontales
protegidas con cerradura que dificultan €l acceso a las unidades extraibles y pulsadores de
forma no autorizada. Ademas, suelen disponer de sensores que se activan al abrir la caja.
Ventiladores incorporados. Ayudan a refrigerar €l interior de la cga Las cgas més
comunes suelen soportar dos ventiladores. e ventilador incorporado en la fuente y €l
ventilador del chasis. Ambos pueden ser monitorizados si se conectan a la placa base. Al

menos uno de los ventiladores deberiaintroducir aire en lacajay a menos otro extraerlo.

Fuente de alimentacion. Proporciona a partir de la tension alterna de la red eléctrica las

tensiones continuas de alimentacién que requieren los componentes del ordenador (3,3y 5 V

paralos chipsy 12 V paralos motores de |os componentes). Se caracteriza por lo siguiente:

k

Suele venir con la cgja, y es compatible con ciertos factores de forma. En la actualidad, son
habitualmente ATX, aungue también hay unaversion ATX estrecha denominada SFX.

La caracteristica mas importante es su potencia, que oscila entre 200 vatios y 350 vatios,
pudiendo alcanzar en servidores los 500 vatios. La fuente de alimentacion debe estar
suficientemente holgada en potencia en funcién de la cantidad de elementos conectados.
Incluye dos sefiales de control: PWR_OK, sdlida que se pone a uno cuando la fuente
proporciona las tensiones de alimentacion dentro de las tolerancias;, y PS ON#, entrada

activada por la placa base a cero cuando requiere que lafuente de alimentacion se encienda.

Refrigeradores. Cuando e calor generado es relativamente bajo se emplean disipadores en

contacto con e elemento a refrigerar. El material del disipador puede ser aluminio (plateado),

cobre (rojizo) o combinacion de ambos. El cobre es mejor que el aluminio, pues su resistencia

térmica es menor. En muchos casos la cantidad de calor a disipar es tan importante que es

necesaria conveccion forzada, empleando ventiladores que enfrian el disipador. A mayor

velocidad del ventilador, mayor flujo de aire que enfria e disipador y menor temperatura del

dispositivo arefrigerar, pero se incrementa notablemente €l nivel de ruido.
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2.2. Placa base.

2.2.1. Descripcion. Caracteristicas.

Es e elemento central del ordenador a que se conectan los distintos componentes. En buena

parte, lafuncionalidad y rendimiento del ordenador dependen de la placa base.

Se caracteriza por lo siguiente:

*

Factor de forma (geometria). Indica sus caracteristicas fisicas y restringe €l tipo de caja que
puede usarse. Los primeros PCs empleaban el factor de forma X T, que evolucioné pasando
por losformatos AT, Baby AT, ATX y microATX. Esto dos Ultimos son |os mas utilizados.
CPUs soportadas. El rendimiento depende en buena medida de las CPUs instaladas. La
placa base restringe ademas sus frecuencias de relgj, las cuales dependen del Northbridge.
Médulos de memoria soportados. El rendimiento depende en gran medida de los médulos
de memoria instalados. Debe observarse si admite memoria DDR o DDR2, |a frecuencia de
reloj y & ndmero de ranuras de memoria, la capacidad méaxima, etc. En general, las

caracteristicas de los modulos de memoria soportados dependen del Northbridge.

2.2.2. BIOS (Basic Input Output System).

La BIOS (Basic Input Output System) es un conjunto de programas grabados en un chip de

memoria Flash que son |os primeros en g ecutarse al encender el ordenador.

LaROM BIOS proporciona las siguientes funcionalidades:

*

Un conjunto de rutinas basicas de E/S, que son [lamadas desde €l sistema operativo a través

de sus mangjadores de dispositivos (drivers) para acceder a hardware. En la practica, los
drivers acceden directamente al hardware sin utilizar las rutinas BIOS.

Un programa de configuracion, que permite modificar la informacion de la ROM BIOS.

Esta se almacena en un chip hecho con tecnologia CMOS y alimentado con una pila, e

incluye los parametros de configuracion del hardware como:

=  Sandard CMOS Setup. Configurafecha, horay parametros de discosATA y SATA.

=  BIOSFeatures Setup. Permite habilitar o deshabilitar las cachés L1y L2, seleccionar la
secuencia de busqueda del MBR y establecer una contrasefia de seguridad.

= Chipset Features Setup. Permite habilitar los puertos USB, habilitar €l soporte para
teclado USB, €l tipo de bus AGP, la frecuencia del procesador y del FSB de la placa
base, etc. Para practicar overclocking pueden tocarse la frecuencia del FSB, el
multiplicador de la CPU, lafrecuencia del controlador de memoriay del bus PCI.

= Advanced Configuration and Power Interface. Permite que el sistema operativo
control e totalmente todas |as operaciones de ahorro de energia. Parte reside en la BIOS
y parte en € sistema operativo, y define cinco estados de bajo consumo.

Un conjunto de rutinas de deteccién, comprobacion y configuracion del hardware,

denominado POST (Power On Sdf Test). El POST se gecuta nada mas arrancar €l PC y

finaliza cuando comienzala cargadel sistema operativo en memoria.

Durante el arranque se gjecuta el codigo almacenado en la ROM BIOS de la placa base y en la

ROM BIOS de tarjetas de expansion. Tras una operacién de reinicio, buena parte de las

comprobaciones del POST no se llevan a cabo. La secuencia de operaciones es la siguiente:
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*  Cuando se pulsa el botén de encendido, la fuente de alimentacion activa la sefial PWR_OK.
La placa base desactiva la sefial de reset dela CPU y ésta comienza la gjecucion.

* La CPU arranca en modo real (direcciones de 20 bits, sin segmentacion ni paginacién). La
primera instruccion que gecuta es la que se encuentra en la direccion FFFFOh, incluida
dentro de laROM BIOS de la placa base, que saltaala primerainstruccion del POST.

* Durante e POST se gecutan una serie de rutinas de deteccion, comprobacion y
configuracién bésica de los dispositivos clave del ordenador. Pueden dar lugar a errores
recuperables o errores terminal es. Estos Ultimos impiden € arranque del sistema.

* Casl a final del POST se buscan ROM BIOS adicional es presentes en tarjetas de expansion.

*  Busca entre los dispositivos de amacenamiento especificados en la configuracion de la
ROM BIOS €l primero de la secuencia que contenga un Master Boot Record (MBR) valido.
Este indica la direccion del sector de arranque (los primeros 512 KB) de la particion activa
del dispositivo de almacenamiento, y se le cede el control del ordenador.

*  El sector de arranque de la particién activa carga €l nlcleo del sistema operativo.

2.2.3. Zocalo (socket) del microprocesador.

Las placas base contienen a menos un zécalo (socket) donde se inserta el microprocesador. En
general, cada familia de microprocesadores requiere un tipo distinto de zécalo, ya que existen
diferencias en €l nimero de pines, su disposicion geométrica y la interconexién con la placa
base. El tipo de zécalo de la placa base limita € tipo de procesadores que se pueden instalar.

Existen dos tipos: zocalos ZIF (Zero Insertion Force), formados por una matriz de pequefios
orificios donde entran las patillas del microprocesador; y zécalos SLOT, en los que la insercién

del microprocesador se hace por simple presion.

2.2.4. Z6calos de memoria.

Los médulos de memoria y sus ranuras de conexion tienen una geometria que impide conectar
maodulos equivocados. La geometriay nimero de contactos depende del espacio disponible en €l
ordenador. Actualmente se recomienda usar memoria DDR2 pues esta bastante implantada y
tiene un precio similar a la memoria DDR. El empleo de placas base con chipset que soporta
modos multicanal incrementa sensiblemente la velocidad de la memoria.

Hay modulos de tamafio DIMM (los mas habituales, 184 pins en DDR y 240 pins en DDR2),
SO-DIMM (para portétiles, 200 pins), MiniDIMM (blade servers, 244 pins) y MicroDIMM (para
portétiles pequefios 172 pins en DDR y 214 pins en DDR?2).

2.2.5. Bus del sistema (Front Side Bus).

El Front Side Bus (FSB) es €l bus del sistemay comunica la CPU con la memoria principal.
También es e encargado de transmitir los datos de los puertos PCI, del puerto AGP y de los
niveles inferiores de caché de la CPU (L1). También existe un Back Side Bus (BSD) que se
encarga de conectar los niveles de caché superiores (L2 y L 3).

En general, cuanto més elevada sea la frecuencia a la que trabaja €l FSB, més répido circularan
los datos entre estos dispositivos, y por |o tanto mas rapido sera el sistemainformatico. Dado que
el FSB conecta entre otras cosas la CPU y la memoria principal, la frecuencia que establezcamos

para este bus, serdtambién lafrecuenciaalaque trabaje lamemoria.
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— Lafrecuencia a la que trabaja el microprocesador se determina aplicando un multiplicador ala
frecuencia del FSB. Cambiando la frecuencia del FSB o e multiplicador usado, se puede
cambiar lavelocidad alaque trabaja el microprocesador.

2.2.6. Chipset.

—  El chipset es un grupo de circuitos integrados (chips) que estan disefiados para trabagjar juntos, y
gue suelen considerarse un Unico elemento. Es el elemento mas importante de la placabasey es
determinante en la funcionalidad y rendimiento del ordenador. Cualquier flujo de informacion
entre dos elementos del ordenador pasa por € chipset.

— Estaformado habitualmente por dos chips:

*  El Memory Controller Hub (MCH) o Northbridge. Es un concentrador (hub) que comunica
€l microprocesador, latarjeta grafica AGP, los médulos de memoriay el ICH.

*  El 1/O Controller Hub (ICH) o Southbridge. Se comunica con e MCH e interconecta todos
los demés elementos del sistema: bus PCI, interfaces ATA y SATA, etc.

2.2.7. Buses de alta velocidad.
2.2.7.1. PCI (Peripheral Components | nterconnect).

—  El bus PCI permite la conexién Plug and Play de dispositivos. En el arranque del ordenador, las
tarjetas PCI solicitan recursos al sistema BIOS, permitiendo la asignacion de IRQs y direcciones
de puertos por medio de un proceso dinamico. La especificacion PCI cubre el tamafio fisico del
bus, |as caracteristicas eléctricas, €l reloj del busy los protocol os de comunicacion.

—  Sus especificaciones basicas son:

*  Reloj de 33 MHz con transferencias sincronas.

*  Tasade transferencia maxima de 133 MB/s.

*  Ancho del bus de datos de 32 6 64 hits.

*  Ancho del bus de direcciones 32 hits.

*  Se pueden conectar hasta 32 dispositivos.
2.2.7.2. AGP (Accelerated Graphics Port).

—  Seutiliza exclusivamente para conectar tarjetas gréficas, por lo que sélo suele haber una ranura.
El bus AGP es de 32 bit también, pero puede acceder directamente a la memoria principal a
través del Northbridge utilizando ocho canales adicionales.
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Lavelocidad basica del bus es de 66 MHz. Cuenta con diferentes vel ocidades de funcionamiento
(X, 2X, 4X, 8X) que se consiguen aprovechando los ciclos de reloj del bus mediante un

multiplicador sin modificarlos fisicamente.

2.2.7.3. PCI-Express.

El bus PCI-Express especifica una conexion punto a punto serie compatible a nivel software con
el software PCI de sistema. Cada conexion punto a punto se compone de uno 0 mas canaes
serie, donde cada cand tiene unatasa de transferencia tedrica de 250 MB/s en cada sentido.

De momento PCI-Express se esta usando Unicamente como sustituto del bus AGP para conectar
la tarjeta gréfica a Northbridge. La diferencia mas obvia entre PCl y PCI-Express es que €l
primero emplea una arquitectura en paralelo y € segundo utiliza una arquitectura serie punto a

punto o conmutada, permitiendo un amyor ancho de banda con un ndmero menor de sefiales.

2.2.8. Interfaces de dispositivos de almacenamiento.
2.2.8.1. Interfaz ATA.

El estandar ATA (AT Attachment) especifica la integracion de dispositivos controladores en
unidades de almacenamiento, y su conexion al ordenador mediante una interfaz. Para conectar
otros dispositivos diferentes de discos duros (CD-ROM, etc) se desarrollé e estandar de
intercambio de paguetes ATAPI (ATA Packet Interface).

Las unidades de amacenamiento que pueden conectarse a esta interfaz se denominan unidades
IDE (Integrated Drive Electronics) y se caracterizan porque e dispositivo controlador
correspondiente se encuentra integrado en la propia unidad. Un cable IDE estandar presenta tres
conectores: uno de ellos se une a un conector ATA de la placa base, y los dos restantes permiten
conectar dos dispositivos IDE. El cable es plano de tipo cinta con 40 hilos aislados en paralelo.
La especificacion ATA define una conexion paralela, con una tasa de transferencia maxima de
133 MBY/s, y se emplea solo con dispositivos internos. S6lo estan permitidos cuatro dispositivos:
maestro primario, esclavo primario, maestro secundario y esclavo secundario. Cuando hay dos
unidades en el mismo cable IDE, una se configura como maestro y la otra como esclavo. La
unidad maestra respondera Unicamente a los comandos IDE maestro, y la unidad esclava hara lo
mismo con los comandos esclavo.

Los dispositivos IDE pueden transferir informacién empleando dos métodos: el modo PIO
(Programmed 1/O), depende del procesador para efectuar la transferencia de datos; y e modo

DMA (Direct Memory Access), por € cua se pueden realizar transferencias directas amemoria

2.2.8.2. Interfaz SCSI.

La interfaz SCSI (Small Computer System Interface) es un bus paralelo de E/S a que pueden
conectarse hasta 16 dispositivos incluyendo e controlador. Permite a ordenador intercambiar
datos con todo tipo de dispositivos: discos duros, CDROM, impresoras, etc. Normamente, es
necesario instalar una tarjeta adaptadora SCSI en una de los zécal os de expansion del sistema.

La velocidad de transferencia es superior a la que caracteriza a la interfaz ATA, y permite que
los dispositivos se comuniquen entre ellos sin cargar de trabajo a la CPU. Por supuesto, es
posible instalar discos IDE y SCSI simultdneamente en un ordenador. Existen distintas variantes

gue se diferencian en las vel ocidades de transferenciay el nimero de dispositivos soportados.
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— Los dispositivos SCSI se conectan a la tarjeta controladora en topologia de bus, operando de
manera independiente a resto del ordenador. Cada dispositivo SCSI dispone de dos conectores,
de manera que uno de ellos se conecta al dispositivo anterior en la cadena, y el otro se conecta a
dispositivo siguiente. Uno de los extremos de la cadena se une a conector externo de la tarjeta
controladora, y €l otro extremo debe ser cerrado por un elemento denominado terminador.

— Losdispositivos se acceden, desde el punto de vista de la BIOS, a través de un identificador que
irade0 a7, obiende0 a 15, en funcién del nimero de dispositivos soportados. Los dispositivos
SCSI internos se conectan a través de cables planos similares a los IDE, mientras que los
dispositivos SCSI externos se conectan através de cables redondos.

2.2.8.3. Interfaz Serial ATA.

— La especificacién SATA (Serial ATA) define conexiones serie punto a punto con una tasa de
transferencia maximaiinicial de 150 MBY/s, la cual ha sido incrementada a 300 M B/s, empleando
los mismos cables. Es compatible anivel software con laespecificacion ATA.

— Yano setratade un bus, sino de una conexion punto a punto en la que cada disco se conecta por
separado y sin compartir el ancho de banda con otros elementos. De este modo, se necesitar un
conector Serial ATA en la placa base por cada disco que se quiera conectar.

2.2.9. Puertos.
2.29.1. Puertosseriey paralelo.

— Un puerto serie es una interfaz de comunicaciones entre ordenadores y periféricos donde la
informacién es transmitida bit a bit enviando un solo bit cada vez. El mas comin es & RS-232 'y
conecta ordenadores a terminales, impresoras, modems, ratones y a otros ordenadores a través
del controlador UART (Universal Asynchronous Receiver/Transmitter) de la placa base. En un
ordenador suele haber cuatro puertos serie con el nombre COM1, COM2, COM3y COM4.

— Un puerto pardelo es una interfaz entre un ordenador y un periférico cuya principal
caracteristica es que los bits de datos vigjan juntos enviando un byte completo o mas a la vez
formando un bus. El mas conocido es el puerto de impresora Centronics que transmite 8 hits.

—  Existen trestipos de puerto paralelo:

*  SPP (Sandard Parallel Port). Es € puerto paralelo origina que fue disefiado para
comunicar datos desde el ordenador alaimpresora. Es unidireccional en sentido ordenador-
impresora, y la tnica informacion que circula en sentido inverso son unas sefides de estado
gueindican si laimpresora esta libre u ocupada, o si existe alguna condicion de error.

*  EPP (Enhanced Parallel Port). Es una evolucion del anterior, y agrega la posibilidad de
comunicacion bidireccional, de manera que se pueden instalar dispositivos de entrada
(scanner) y de entrada/salida (CD-ROM, disco duro externo).

* ECP (Extended Capabilities Port). Diseflado por Microsoft y HP, mejora el anterior
ampliando lavelocidad de transferencia hasta 1 MB/s, ademas de incorporar canales DMA.

2.2.9.2. Puerto USB.

—  Provee un esténdar de bus serie para conectar dispositivos a un ordenador. Un sistema USB tiene
un disefio asimétrico, que consiste en un solo servidor y multiples dispositivos conectados en una

estructura de arbol utilizando concentradores especiales. El estandar incluye la transmision de
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energiaeléctricaal dispositivo conectado. Cuando se conecta un nuevo dispositivo, el servidor lo
enumeray agrega el software necesario para que pueda funcionar.

El estandar USB 1.1 tenia 2 velocidades de transferencia: 1.5 Mbit/s para teclados, ratén,
joysticks, etc., y velocidad completa a 12 Mbit/s. USB 2.0 afiade un modo de alta velocidad de

480 Mbit/s tedricay admite una distancia maxima de 5 metros.

2.2.9.3. Puerto FireWire (IEEE 1394).

Es un estandar multiplataforma para entrada/salida de datos en serie a gran velocidad que puede
conectar un maximo de 63 dispositivos. Podemos encontrar dos tipos de interfaces FireWire:

*  El FireWire 400 0 13944, 30 veces més rapido que el USB 1.1.

* e FireWire 800 o 1394b que duplicalavelocidad del 1394a.

Es un puerto mucho mejor que el USB, entre sus ventgjas destaca que los dispositivos con
FireWire pueden proporcionar o consumir hasta 45 W. Suele utilizarse para la interconexion de

dispositivos digitales como camaras digitales y videocdmaras a ordenadores.

2.2.9.4. Conector VGA.

Video Graphics Array (VGA) es una norma de visualizacién de graficos para ordenadores creada
en 1987 por IBM. Cada fabricante ha creado mejoras del estandar VGA incompatibles entre si
denominadas SVGA (Super VGA). Casi todos los sistemas de visualizacidn hechos desde finales
delos 80 hasta la actualidad se denominan SVGA.

Es un estandar analégico disefiados para dispositivos CRT. La fuente varia su tension de salida
con cada linea que emite para representar €l brillo deseado. En una pantalla CRT, esto se usa
paraasignar a rayo laintensidad adecuada mientras éste se va desplazando por lapantalla.

En pantallas digitales hay una matriz de pixeles, y se debe asignar un valor de brillo a cada uno
de ellos. El decodificador hace esta tarea tomando muestras del voltaje de entrada a intervalos
regulares. Cuando la fuente es también digital , esto puede provocar distorsion si las muestras no

setoman en el centro de cada pixel. En general, € ruido entre pixeles adyacentes es elevado.

2.2.9.5. Conector devideo digital (DVI).

Es un conector de video disefiado para obtener la maxima calidad de visualizacion posible en
pantallas digitales tales como |os monitores de cristal liquido de pantalla plana.

El brillo de los pixeles se transmite en forma de lista de nimeros binarios. Cuando la pantalla se
establece a su resolucién nativa, sblo tiene que leer cada nimero y aplicar ese brillo a pixel
apropiado. De esta forma, cada pixel dd buffer de sdida de la fuente se corresponde
directamente con un pixel en la pantalla, mientras que con una sefial analégica el aspecto de cada

pixel puede verse afectado por sus pixeles adyacentes, asi como por el ruido eléctrico.

2.2.9.6. Otros puertos.

PS/2. Son en realidad puertos serie, donde se han reducido € nimero de cables que se utilizan, y
€l tamafio de los conectores. Se usan principa mente para conectar €l teclado y e raton.
Puerto juegos. Es un puerto en el que habitualmente se suelen conectar, 0 bien mandos de
juegos, o hien dispositivos MIDI. Es un conector hembra de color amarillo de 15 pines.
Conectores de sonido. Generalmente son conectores de tipo jack estéreo de entrada de linea,

entrada de micréfono y salida de altavoces. Un conector muy usado en la actualidad y que
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simplifica la conexion, ya que por un anico cable se transmiten todos los canales, es el SPDIF o
conector éptico, que transmite por un cable de fibra éptica todos los canales ala vez.

RJ-45. Este conector es parecido a que comUnmente se usa para conectar la linea telefénica
(RJ11), aunque de mayor tamario. Este conector consta de ocho conexiones internas, que pueden

usarse todos 0 no, segun €l tipo de red al que nos conectemos.

3. Tarjetas controladoras de dispositivo y de E/S.

Un controlador de dispositivo es el componente hardware del ordenador responsable del control

de uno o mas dispositivos externos y del intercambio de datos entre dichos periféricos, la

memoria principal y los registros de la CPU. Puede venir implementado en el propio dispositivo,

integrado en la placa base o0 en unatarjeta controladora que se inserta en un zécalo de expansion.

Normamente las tarjetas controladoras son componentes disefiados especificamente para un

periférico concreto, mientras que un controlador es un componente capaz de gestionar distintos

dispositivos. Como gjemplos de tarjetas controladoras se pueden mencionar |as tarjetas graficas,
las tarjetas de sonido, las tarjetas de video y |as tarjetas de comuni caciones fax-modem.

Los controladores poseen una interfaz interna para su conexion con la CPU y la memoria

principal, y unainterfaz externa para su conexién con € dispositivo externo:

*  Interfaz interna. Se realiza a través de un cable y un conector que normamente cumple
alguna norma estandar, como los interfaces de disco IDE y SCSI. Se encarga de convertir €l
flujo de bits en serie transmitidos desde & dispositivo en un bloque de bytes. Ademés
contiene lalégica especifica para cada periférico que controla.

*  |nterfaz externa. Serealiza utilizando laslineas del bus del sistema:
= Lineas de control. Empleadas por la CPU para enviar 6rdenes a controlador. El

maodulo de l6gica de E/S del controlador interacciona con la CPU a través de estas
lineas. También son utilizadas por e controlador para informar ala CPU del estado en
gue se encuentray para establecer un didogo con la CPU por €l control del bus.

» Lineas de direccion. Utilizadas por la CPU para referirse a un dispositivo. Estan
conectadas a mdédulo de I6gica de E/S del controlador, €l cua tiene una direccién
asociada por cada uno de los periféricos que tiene conectados.

= Lineasdedatos. Empleadas parael intercambio de datos entre la CPU y el controlador.

El controlador propiamente dicho consta de un conjunto de registros dedicados denominado

puerto de E/S, que se dividen en las siguientes categorias funcionales:

*  Registros de datos. Conectados a las lineas de datos del bus del sistema, almacenan los
datos hasta que la CPU o € dispositivo destino esté preparado pararecibirlos.

*  Registros de control. Conectados a las lineas de control del bus del sistema, se encargan de
transmitir érdenes entre la CPU y los dispositivos de E/S.

*  Registros de estado. Conectados a las lineas de datos del bus del sistema, se utilizan para
indicar alaCPU el estado del dispositivo de E/S.
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